LEY N°10416

Fecha de sancion: Parand, 31 de marzo de 2016.
Fecha de promulgacion: Parana, 15 de abril de 2016.
Fecha de publicacion: B.O. 27/04/2016.

La Legislatura de la Provincia de Entre Rios,
sanciona con fuerza de
LEY:

PROMOCION DE LA CONVIVENCIA Y EL
ABORDAJE DE LA CONFLICTIVIDAD
SOCIAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS INCLUSIVAS

CAPITULO |
OBJETO. MARCO LEGAL PRINCIPIOS

Art. 1°- OBJETO. La presente ley tiene como fin establecer politicas publicas para
prevenir, reconocer y abordar la conflictividad social en el &mbito escolar, instituyendo las
bases para la promocion, la intervencion institucional, la recopilacion de experiencias sobre
la convivencia y la resolucion pacifica de conflictos en las instituciones educativas de todos
los niveles y modalidades del sistema educativo dependiente del Ministerio de Educacion,
Deportes y Prevencion de Adicciones de la Provincia de Entre Rios.

Art. 2° - MARCO LEGAL. La presente ley se encuadra en el siguiente marco legal:

a) Ley Nacional N° 23.849 de “Convencion sobre los Derechos del Nino”.

b) Ley Nacional N° 26.061 de “Proteccion Integral de los Derechos de los Nifios, Nifias y
Adolescentes”.

c) Ley Nacional N° 26.206 de Educacion.

d) Ley Nacional N°26.892 de “Promocion de la Convivencia y el Abordaje de la
Conflictividad Social en las Instituciones Educativas”.

e) Constitucion Provincial, Articulo 257°.

) Ley Provincial N° 9.890 de Educacion.

g) Resolucion Provincial N°2150/14 del Consejo General de Educacion que establece el
“Dispositivo para el abordaje de la conflictividad social en las instituciones Educativas”,
gue como Anexo | forma parte de la presente ley.

h) Decreto Provincial N°1507/12, que suscribe al “Protocolo Interministerial e
intersectorial de acciones destinadas a la Prevencion, Proteccidn y Asistencia Integral de la
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Violencia de Género y Violencia Familiar”, que como Anexo Il forma parte de la presente
ley.

Art. 3° - PRINCIPIOS. La presente ley se regird por los siguientes principios
fundamentales y orientadores:

a) La proteccion integral de los nifios, adolescentes y jovenes ante cualquier proceso de
toma de decisiones, asi como la movilizacion de los recursos disponibles en los ambitos
legal, educativo, social y otros, a fin de garantizar la interrupcion de la situacion de
violencia y lograr un mejor contexto psicosocial para ellos.

b) El respeto por los derechos humanos como orientacion para la convivencia social y la
integracion a la vida escolar, social y comunitaria.

c) La educacion en el respeto mutuo a la dignidad e intimidad de las personas, el
reconocimiento de los valores, creencias e identidades culturales de todos. El respeto y la
aceptacion de las diferencias.

d) La escuela es un lugar de construccion e interaccion de subjetividades. En los procesos
pedagdgicos, de socializacion e inclusién, los nifios, adolescentes y jovenes son sujetos
iguales como agentes de derechos, pero diferentes por sus singularidades.

e) El rechazo a toda forma de discriminacién, hostigamiento, violencia y exclusion en las
interacciones entre los integrantes de la comunidad educativa, incluyendo las que se
produzcan mediante entornos virtuales y otras tecnologias de la informacion vy
comunicacion.

f) El rol de la escuela enmarcado en la educacion para la paz y la no violencia, desde un
abordaje transversal. la resolucion no violenta de conflictos sera la metodologia utilizada
para el tratamiento de los problemas de convivencia, desde una perspectiva preventiva, de
intervencion y posventiva.

g) La promocion y fortalecimiento permanente del dialogo y la reflexion, que permitan
orientar y viabilizar la toma de decisiones y actuaciones pertinentes asi como el abordaje de
la conflictividad social en las instituciones educativas inclusivas.

h) El derecho a participar de diferentes ambitos y asuntos de la vida escolar.

i) El respeto por las normas y la sancion de las transgresiones, con un encuadre que forme
parte de la ensefianza socializadora de la escuela y que posibilite al alumno continuar su
proceso de inclusion.

j) La contextualizacién de las transgresiones en las circunstancias en que acontecen, segun
las perspectivas de los actores, las situaciones previas y otros factores que inciden en las
mismas, manteniendo la igualdad ante la ley.

k) La promocién de espacios de reflexion que garanticen el derecho del estudiante a ser
escuchado y a formular su descargo ante situaciones de transgresion a las normas
establecidas.

I) La valoracion primordial del sentido formativo en la construccion de limites, al aplicar
eventuales sanciones o llamados de atencién. m) El reconocimiento y reparacion del dafio u
ofensa a personas, bienes de la escuela 0 miembros de la comunidad educativa por parte de
la persona o grupos responsables de esos hechos.

Art. 4° - OBJETIVOS: Son objetivos de la presente ley:

a) Estimular la adopcion del enfoque de derechos humanos como orientacion para la
convivencia y la integracion a la vida social y comunitaria.
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b) Potenciar valores y practicas democréaticas para el ejercicio de la ciudadania y la
inclusion social.

c) Promover que las instituciones educativas expresen en cada toma de decision y en cada
una de sus practicas el espiritu de la inclusion escolar.

d) Garantizar los derechos y deberes de nifios, adolescentes y jovenes.

e) Garantizar el derecho a una convivencia pacifica, integrada y libre de violencia.

f) Orientar la educacion hacia criterios que eviten la discriminacion, fomenten la cultura de
la paz y la ausencia de maltrato fisico o psicologico.

g) Promover la elaboracion y revision de las normas de convivencia en las instituciones
educativas, con la finalidad de establecer bases para generar acuerdos de convivencia y
conformar organos de participacion de los diferentes actores de la comunidad educativa.

h) Establecer los lineamientos sobre las sanciones a aplicar en casos de transgresion de las
normas.

i) Impulsar estrategias y acciones que fortalezcan a las instituciones educativas y a sus
equipos docentes para la prevencion y el abordaje de situaciones de violencia.

j) Fortalecer los lazos entre familia y escuela que propicien el trabajo conjunto para
alcanzar acuerdos precisos de colaboracion mutua y proyectar metas comunes entre ambas.
k) Promover la creacion de equipos especializados y fortalecer los existentes en los
distintos departamentos y ciudades para la prevencion, la intervencion y la posvencion ante
situaciones de violencia.

I) Desarrollar investigaciones cualitativas y cuantitativas sobre la convivencia en las
instituciones educativas.

CAPITULO II: )
AUTORIDAD DE APLICACION.
LINEAMIENTOS.

Art. 5° - El Ministerio de Educacion, Deportes y Prevencion de Adicciones a través del
Consejo General de Educacién de la Provincia de Entre Rios, es la Autoridad de Aplicacion
de la presente ley.

Art. 6° - El Consejo General de Educacion debe promover la elaboracion y revision de las
normas sobre convivencia en las instituciones educativas para todos los niveles vy
modalidades de la ensefianza, a partir de los siguientes lineamientos:

a) Orientar las acciones de los integrantes de la comunidad educativa hacia el respeto de si
mismo Yy del otro, la aceptacion de las diferencias, el respeto por la vida y los derechos de
cada persona y la resolucién no violenta de los conflictos.

b) Propiciar vinculos pluralistas que impulsen el dialogo y la interrelacion en la diversidad.
¢) Reconocer las competencias de las instituciones educativas para elaborar y revisar
periédicamente sus propios acuerdos de convivencia garantizando la participacion de la
comunidad educativa, adecuandose a las caracteristicas especificas de los diferentes
niveles, modalidades y contextos.

d) Reconocer la facultad que tiene la escuela para disponer el abordaje transversal e
institucional de la resolucion pacifica de conflictos y la educacion para la paz, incorporando
al proyecto educativo institucional el contexto en la que la institucion estd inserta. €)
Impulsar modos de organizacion institucional que garanticen la participacion de los
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alumnos, docentes y familias en diferentes &mbitos y asuntos de la vida institucional de la
escuela, segun las especificidades de cada nivel y modalidad.

f) Prever y regular la conformacion y funcionamiento de Organos e instancias de
participacion, reflexion, dialogo y consulta en relacion con la convivencia en las
instituciones educativas, que resulten adecuados a la edad y madurez de los nifios,
adolescentes y jovenes.

Los mismos deben ser de funcionamiento permanente y deben estar representados todos los
sectores de la comunidad educativa.

g) Impulsar la constitucion de un sistema de sanciones formativas dentro de un proceso
educativo de construccion de limites, que posibilite al nifio, al adolescente o al joven,
internalizarlos para asumir responsabilidades progresivamente, teniendo en cuenta la
perspectiva de los derechos y deberes.

h) Promover la recopilacion de experiencias sobre la convivencia y la resolucion pacifica
de conflictos en las instituciones educativas.

Art. 7° - El Consejo General de Educacion regulara las sanciones a ser aplicadas a los
nifios, adolescentes y jovenes, en caso de transgresion, considerando el paradigma no
punitivo y siguiendo las pautas que se detallan a continuacion:

a) Deben tener un caracter educativo, enmarcandose en un proceso que posibilite al nifio,
adolescente o joven, asumir responsabilidades progresivamente teniendo en cuenta la
perspectiva de los derechos y deberes, segin las caracteristicas de los diferentes niveles y
modalidades.

b) Deben ser graduales y sostener una proporcionalidad en relacion con la transgresion
cometida.

c) Deben aplicarse contemplando el contexto de las transgresiones en las circunstancias en
que acontecen, segun los diferentes actores, las situaciones previas y otros factores que
inciden en las mismas, manteniendo la igualdad ante las normas.

d) Deben definirse garantizando el derecho del nifio, adolescente o joven, a ser escuchado

y a formular su descargo.

Art. 8° - Queda expresamente prohibida cualquier norma o medida que atente contra el
derecho a la participacion de los docentes, nifios, adolescentes, jovenes y sus familias, en la
vida educativa institucional.

Art. 9° - Quedan expresamente prohibidas las sanciones que atenten contra el derecho a la
educacion o que impidan la continuidad de los nifios, adolescentes o jovenes en el sistema
educativo.

CAPITULO 111
FORTALECIMIENTO DE LAS PRACTICAS INSTITUCIONALES E
INTERINSTITUCIONALES.

Art. 10° - El Consejo General de Educacion debe:
a) Promover la educacion para la paz y la no violencia.

Sistema Argentino de Informacion Juridica



b) Promover el desarrollo de estrategias y acciones para fortalecer a las instituciones
educativas y a los equipos docentes y de supervision, brindandoles herramientas y
capacitaciéon para la prevencion y el abordaje de situaciones de violencia en las
instituciones educativas.

c) Propiciar la conformacion de consejos de convivencia escolar y departamental.

d) Impulsar la consolidacion de espacios de orientacion, reflexion y participacion acerca de
la conflictividad social.

e) Fortalecer a los equipos profesionales de los distintos departamentos a fin de que éstos
puedan proveer el acompafamiento y la asistencia profesional, tanto individual como
institucional, a los sujetos y a los grupos que encuentren situaciones de violencia en
contextos escolares, de modo de atender las dimensiones sociales, educativas, vinculares y
subjetivas.

f) Proponer acciones e iniciativas que afiancen una cultura democrética en las instituciones
educativas.

g) Elaborar guias y resoluciones orientadoras que establezcan lineas de accion, criterios
normativos y distribucion de responsabilidades para los diferentes actores del sistema y las
instituciones educativas, de modo de prevenir y actuar ante situaciones de violencia
producidas en el contexto escolar.

h) Desarrollar acciones institucionales tendientes a generar condiciones que inhiban el
maltrato, la discriminacion, el acoso escolar o cualquier otra forma de violencia entre pares,
adultos, nifios, adolescentes y jovenes.

i) Garantizar el abordaje de la conflictividad social conforme al “Dispositivo para el
Abordaje de la Conflictividad Social en las Instituciones Educativas”, dispuesto por la
Resolucién  Provincial N° 2150, articulando acciones con otros organismos
gubernamentales, tendientes al cumplimiento de esta ley, con el objetivo de atender la
problematica en toda su magnitud y complejidad.

j) Promover que en la catedra de Derechos Humanos de los institutos de formacion docente
dependientes del Ministerio de Educacion, Deportes y Prevencion de Adicciones, se
incluya en sus contenidos curriculares el abordaje de la conflictividad social y la promocion
de la convivencia en las instituciones educativas.

CAPITULO IV
ACCIONES A DESARROLLAR POR EL
CONSEJO GENERAL DE EDUCACION

Art. 11 - El Consejo General de Educacion desarrollara las siguientes acciones:

a) Acordar convenios con universidades para el desarrollo de investigaciones cualitativas y
cuantitativas sobre las multiples facetas que adquiere la problemaética de la conflictividad en
las instituciones educativas, a fin de generar y difundir informacion oficial, pablica y
confiable sobre las dimensiones y caracterizaciones de los fendmenos con especial énfasis
en los aspectos pedagogicos.
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b) Identificar y desplegar iniciativas de diagnédstico de las formas que adquiere la violencia
en las instituciones educativa ante los nuevos modos de interaccidn en entornos virtuales.

¢) ldentificar, sistematizar y comunicar las situaciones de conflicto acaecidas en las
instituciones educativas a los organismos correspondientes.

d) Identificar, sistematizar y difundir a través de los organismos correspondientes, practicas
que hayan permitido crear condiciones favorables para la convivencia, el encuentro y la
comunicacion en las instituciones educativas.

Art. 12 - El Consejo General de Educacion elaborard un informe anual de caracter publico
en base a los resultados de las investigaciones sobre convivencia y conflictividad en las
instituciones educativas y las acciones llevadas a cabo en el marco de la presente ley con el
objetivo de evaluar el estado de situacién para el desarrollo y orientacién de las politicas
educativas.

Art. 13.- Comuniquese, etcétera.
Parand, Sala de Sesiones, 31 de marzo de 2016

Adan Humberto Bahl
Presidente H.C. de Senadores

Natalio Juan Gerdau
Secretario H.C. de Senadores

Jose A. Allende
Presidente H.C. de Diputados

Claudia Krenz
Prosecretaria H.C. de Diputados

Parand, 15 de abril de 2016

POR TANTO:

Téngase por Ley de la Provincia, cimplase, comuniquese, dése al Registro Oficial y
archivese.

GUSTAVO E. BORDET

Mauro G. Urribarri

Ministerio de Gobierno y Justicia, 15 de abril de 2016. Registrada en la fecha bajo el N°
10416. CONSTE

Mauro G. Urribarri.
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